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KONICA MINOLTA The essentials of imaging

Konica Minolta SM sluzba

Kancelaria bez starosti - tla¢, kopirovanie, skenovanie a faxovanie v spravnych rukach

Vazeny zakaznik,

blahozelame vam k rozhodnutiu vyuZivat sluzby multifunkéného zariadenia bizhub. Verime, Ze §pickové technologie Konica Minolta
vam spolu s profesionalnymi sluZbami Konica Minolta SM sluzba zabezpecia profesionalitu a pohodlie pre vasdu kancelariu.
Servisno-materialova sluzba Konica Minolta SM sluzba k va8mu zariadeniu vés zbavi vietkych starosti spojenych s jeho
prevéadzkou. Zabezpeéime vam tak servis a Udrzbu, ako aj dodavku spolrebného materialu. Okrem plnohodnotného vyuZivania
zariadenia s vynaloZenim minimalnej starostlivosti o jeho prevadzku ziskate aj prediZen( zaruku pogas celej doby trvania sluzby.

“ \/ase financie

Co je najdolezitej3ie, 1o vietko sa prejavi na vysokej kvalite vami vyprodukovanych farebnych a iernobielych dokumentov.

Kompletné sluzby ziskavate od jedného
dodavatela - Konica Minolta.
Servisno-materidlové sluzby st
zahrnuté v jednej pravidelnej splatke.

Uz vés neprekvapi Ziadna narazova
platba. Vase naklady spojené s
vyrobou dokumentov si odteraz
[ahko spotitate a naplanujete.

VaSe finantné prostriedky neviaZete v
nakupe spotrebného materialu a jeho
skladovani.

Neplalite ni¢ naviac, ne¢akaju vas
neprijemné prekvapenia. Cosi
predplatite, to dostanele.

V rémei programu vam bezplatne
poskylneme skenované strany az do
vy3ky stctu predplalenych
Glernobielych a farebnych stran.

Pri novom zariadeni bezplatne ziskate
zakladnu intalciu zariadenia a
zakladné zadkolenie obsluhy.

V pripade, Ze vaSe potreby na objem
tlade a kopirovania rastd, méZzele si
pruzne zvysit dohodnuty potet stran
zahrnuty v zakladnom poplatku.

Garantujeme funkénost vasho
zariadenia a kvality tlate. Vage
zariadenie je neustale napojené na
unikatny systém diafkove] diagnostiky
CS Remote Care, vdaka ktorému na§
servisny tim ¢astokral zasiahne skor
ako chyba prekvapi vés.

Garantujeme dodavku originalineho
spotrebného materialu a papiera az k
vasmu zariadeniu. UZ sa viac
nemusite zaoberat objednavkami
spotrebného malerialu.

Garantujeme (drzbu stroja, opravu i
vymeny opotrebitelnych nahradnych
dielov.

Ziskate zaruku na vade zariadenie
podas celej doby trvania sluzby

~Sme tu pre vas*. Nasa lelefonicka linka
technickej pomoci a vy$koleni
pracovnici i k dispozicii len pre vas.

Mbzete si presne nadefinovat
dodatoéné garancie servisnych
zasahov (KM Profi Servis), kioré st
nad ramec §tandardnej SM Sluzby,

=2 Vase pohodlie

VyrieSia sa vam vietky starosti spojené
s prevadzkou (drzbou vaich
zariadeni.

Staci si vybrat zariadenie, zvolit si
paudalny minimalny poet mesacne
vyrobenych stran a mate o v3etko
postarané.

Vade dokumenty budi mat vzdy 100%
kvalitu bez toho, aby ste sa o nieto
museli starat'

Systém dialkovej spravy CS Remote
Care sa poslara o prenos
kompletnych aktualnych stavov
potitadiel a tak sa stara o vase
pohodlie.

Ziskate viac Casu pre seba a vase



Zmluva o poskytovani sluzieb TS | 42600097
v

Konica Minolta zabezpeti pre odberatela sluzby spojené s prevadzkou zariadenia vo viasinictve odberatela tak, aby odberatel mohol
pinchodnotne vyuZivat zariadenie s vynaloZenim minimalnej starostlivosti o jeho prevadzku.

Rozsah sluZieb poskytnutych odberatefovi zo strany spoloénosti Konica Minolta:

a) dodavka vielkych originalnych spolrebnych materialov, papiera (3tandardny biely papier A4, 80g/m2) a opotrebitelnych
nahradnych dielov (s vynimkou spiniek do zoSivacieho finisera),

b) zabezpedenie zakladnej inétalacie zariadenia a zakladné zaskolenie obsluhy,

¢) zabezpedenie linky pomeci v pracovné dni v £ase od 7.30 do 16.30 hod. na tel. &. 02 / 68282 300,

d) zabezpedenie dispecerského strediska na nahlasovanie porich v Po-51 v éase od 7:00h do 16:00h, v Pi v &ase od 7:00h do
13:30h,

e) zabezpegenie prichodu servisného technika nasledujlci pracovny defi (alebo neskér po dohode so zakaznikom), pri nahlaseni
poruchy na dispecerské pracovisko do 12:00h,

f) servisné prace a ceslovné naklady,

g) vyuZivanie systému dialkovej spravy na hlésenie por(ich dispecerskému stredisku (u modelov zariadeni, kioré to podporuji),

h) zabezpeéenie vielkych narokov vyplyvajicich z poskytnutej zaruky na zariadenie v rozsahu zarugneho listu pocas lrvania
zmluvy,

i) bezplatné zabezpedenie skenovanych stran do vyéky stétu Eiernobielych a farebnych predplatenych stran.

Rozsah vietkych vyssie uvedenych sluZieb je zahrnuty v cene,

Konica Minolla vykona vylélovanie medzi mnozstvom zmluvne dohodnutych stran a skuloéne vyholovenymi stranami ku koncu
vy(étovacieho cbdobia na zaklade faktiry so splatnosfou do 10 dni od jej vystavenia. U zariadeni nevybavenych sysiémom
dialkovej spravy oznami odberalel spolognosti Konica Minolta informaciu o stave pocitadiel k poslednému diiu vyaélovacieho
obdobia

nae-mail servis_ke@konicaminolta.sk

alebonatel. & 055/6222060

inak bude Konica Minolta vychadzat z viastného odhadovaneho stavu.

Zmenu umiestnenia zariadenia oznami odberatel vopred spolognosti Konica Minolta a v zaujme zachovania funkénych vlastnosti
zariadenia je potrebné zabezpedit premiestnenie zariadenia vySkolenymi pracovnikmi Kenica Minolta (inak vietky zavady takto
vzniknuté bude Konica Minolta Uclovat podia cennika servisnych prac),

Je nutné, aby obsluha zariadenia pri jeho vyuZivani postupovala v silade s uZivatelskou prirutkou a v silade s fiou
odstrafiovala beZné zavady, inak Konica Minolta neprebera zaruku za ich bezplatné odstranenie.

Dodané spolrebné malerialy st Ugelovo viazané k zariadeniu, dohodnutému v tejto zmluve a vetok nespotrebovany material a
nahradné diely zostavaji majetkom spolocnosti Kenica Minolta a ich zvy3ky bud( po vraleni ekologicky zlikvidovane.

Nespotrebovany poel strén v jednom mesiaci sa neprenasa do iného mesiaca.
Konica Minolla sa zavazuje poskylnt za odplatu odberatelovi aj iné sluzby mimo ramca tejto zmluvy, pokial je na poskylovanie
lakychto sluzieb aulorizovana alebo opravnena.

Odstranenie zavad a nakladov vzniknutych v spojeni so zariadenim v désledku nespravnehe pouZitia alebo poskodenia zariadenia,
zasahom nepovolanych 0sdb, premiestnenim zariadenia bez sicinnosti pracovnikov Konica Minolta, pouZivanim zariadenia v rozpore
s uzivatelskou priruckou, softvérovymi komplikaciami v dsledku pripojenia zariadenia k potitatu, poditaCovej sieti alebo telefonnym &i
faxovym linkam, alebo v pripade neodévodneného privelania servisného technika bude spoloénost Konica Minolta U¢lovat oscbitne
podfa plainého cennika.
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Zariadenim podla tejto zmluvy sa rozumie zariadenie Specifikované na poslednej strane tejto zmluvy. Zmluva je neprevoditelna na
tretiv osobu.

KaZda zmluvnd strana ozn&mi druhej zmluvnej strane akikolvek zmenu v jej pomeroch, ktord by mohla mat vplyv na pinenie jgj
zéavézkov, najma podanie navrhu na vyhlasenie konkurzu, zacatie konkurzného konania a pod.

Zmluva je uzavreta na dobu uréitl), a to 36 mesiacov. Ktorakolvek zmluvna sirana méZe od zmiuvy odstipit ku koncu kalendarneho

mesiaca nasledujliceho po doruceni tohto odstipenia druhej zmluvnej strane.

V pripade, ak je v hornej ¢asli lejlo zmluvy v kolénke ,dodatok Eislo® dopinené &islo dodatku a Gislo zmluvy, ku ktorej je tento dodatok
uréeny, nejedna sa o uzavretie novej zmluvy medzi (¢astnikmi, ale o zmenu pévodnej zmluvy. Uastnici viak tymlo dodatkom v
plnom rozsahu ruSia a nahradzajl vSetky dojednania medzi nimi skor dohodnuté s tym, Ze tento posledny dodatok je zaroven
oplnym a jedinym znenim ich pravneho vztahu, ktory nazvali Zmluvou o poskytovani sluzieb. Véetky oslatné ujednania medzi
Ucastnikmi vyplyvajice z akychkolvek skor uzavretych zmlOv stracajo podpisom iohle dodatku platnost a lento dodatok v Gplnom
zneni upravuje vietky prava a povinnosti jej ugastnikov.

Cena poskytovanych sluzieb:

Dohodnuté ceny v tejto zmiuve dohodnuté mesatné zmluvné cena strany v EUR bez DPH
st uvedené v EUR bez DPH, mnozstvo stran formaiu A4 (bez dodavok papiera)
predpiatens sirindiie v ramei preijplaleneho nad limit pre'dplateneho
mnozstva mnozstva
¢iernobiele strany 5 000 5000 0,0110 0,0110
farebné strany 800 800 0,0790 0,0730
skenované strany

priplatok za servisny zasah do 8 hodin

priplatok za servisny zasah do 4 hodin

priplatok za iné sluzby

Stranou sa rozumie kdpia alebo vytlatok zariadenia formétu Ad. Strana formétu A3 sa pecila ako dve strany formatu A4
Strana forméalu A5 sa pocita ako strana formaiu A4, Cena skenovanej strany nad limit si¢tu predplatenych Giernobielych
a farebnych siran je 0,0033 €/ 0,10 SKK za stranu.

Z rozsahu zmluvy sa vyluguju dodavky papiera.

Pravidelné platby:

pravidelna mesagna platba bez DPH 118,20
DPH 20% 23,64
pravidelnd mesaéna platba vratane DPH 141,84

Lehota splatnosti faktir; 10 dni

Obdobie vylUétovania: 3 mesiace

Iné ujednania:

Iné ujednania s nadradené oslalnym uslanoveniam tejto zmiuvy.
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Uéastnici zmluvy L B
. uh : [
Poskytovatel’
Obchodné meno: Konica Minolta Slovakia spol. s r.o.
(v zmluve uvedeny ako ,Konica Minolta®)
Sidlo: Cemysevského 10, Bratislava, 851 01
1€o: 31338551
1€ DPH: $K2020319092
Zastapeny/ Ing. Lubomir Ondirko
splnomocnend osoba:
Bank. spojenie: 2621023220/1100
TelJFax: +421-48-4143787 [ +421-48-4112626
E-mail: lubomir.ondirko@konicaminolta.sk
Zapisany: Okresny stid Bratislava 1, odd. Sro, vi. €. 4015/B
Odberatel"
Obchodné meno: Mesto-Mestsky arad - o . B
Sidlo: Mierova 333/3, Hanuovce nad Toplou, 09431
Ico: 00332399
IC DPH: nie je
Zastipeny/ Mgr. Pavol Varga
spinomocnena osoba:
Bank. spojenie:
Tel./Fax: 0574883891 /
Zapisany:
Konfiguracia zariadenia:
Mode! zariadenia: bizhub C 253
Konﬁguraéné Zislo: K24217 V)"fObl'lé Gislo! A02E021030433
Datum in&lalacie: Stav potitadia ku diu &b. vistupy:
uzatverenia zmluvy, far. vystupy:
Prislugenstvo: CD-26,
DF-611
Zodpovedna oscba: Mgr. Pavel Varga
Konlakt: tel.: 0574883891, mobil: 0902970870
Umiestnenie zariadenia Mierova 333/ 3
094 31 Hanu3ovce nad Toplou
oy LI /m(&, A\ O 07.04. 2011 v il ga 010k 2077
e v A INIOLT
Kenica Minolta Slovaiua .
szk:x Kftice ) MESTO HANUSOVC'E N’AD 'ngf.OU
Kmet ot ra
ol 0S5/62% 53 Memtoly
fox: 083/624 Mierova i
e ' 094 31 HANUSOVCE n/Toplou S =~
Konica Minolta Slovakia spol. s r. 0. Odperatel
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